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Verejny ochranca prav: ,,Verejny ochranca prav a samosprava‘

Kto je verejny ochranca prav?

Verejny ochranca prav je nezavisly ustavny orgdn Slovenskej republiky, ktorého
postavenie a posobnost’ upravuje Ustava Slovenskej republiky a zdkon &. 564/2001
Z. z. o verejnom ochrancovi prav v zneni neskorSich predpisov. Historicky prvym
verejnym ochrancom prav v Slovenskej republike je doc. JUDr. Pavel Kandra¢, CSc.,
ktory bol Narodnou radou Slovenskej republiky opédtovne zvoleny do funkcie
verejného ochrancu prav aj na druhé funkéné obdobie.

V akych pripadoch mézZe verejny ochranca prav pomoct’?

Pdsobnost’ verejného ochrancu prav je danad v pripadoch, ak su splnené nasledovné

podmienky:

o boli poruSené zdkladné priva aslobody (vymedzené v Ustave SR
a medzinarodnych dokumentoch),

ok poruSeniu doslo zo strany orgdnu verejnej spravy, ktorymi su:

- organy Statnej spravy ( napr. ministerstva, obvodné a krajské urady, katastralne
urady, sudy vpripade zbytocnych prietahov v konani adovodov
predpokladajtcich disciplinarne previnenie sudcu),

- organy uzemnej samospravy (napr. primdtor a mestské zastupitelstvo,
starosta a obecné zastupitel'stvo, predseda a zastupitel'stvo vysSiecho uzemného
celku),

- pravnické a fyzické osoby, ktoré podl'a osobitného zdkona rozhoduju
o pravach a povinnostiach fyzickych osob a pravnickych oséb v oblasti
verejnej spravy, alebo do prav a povinnosti fyzickych osob a pravnickych
0s0b v oblasti verejnej spravy inak zasahuju (napr. VSeobecnd zdravotna
poist'oviia, Spolo¢né zdravotna poist'oviia, Socidlna poistovina).

Verejny ochranca prav nie je opravneny riesit’ spory medzi fyzickymi osobami
navzajom

Verejny ochranca prav nie je opravneny zasahovat’ do rozhodovacej ¢innosti
sudov.

Posobnost’ verejného ochrancu prav sa nevztahuje na Narodnu radu Slovenskej
republiky, prezidenta Slovenskej republiky, vlidu Slovenskej republiky, Najvyssi
kontrolny iirad Slovenskej republiky, Ustavny siud Slovenskej republiky,
spravodajské sluzby, rozhodovacie pravomoci vySetrovatelov Policajného
zboru, prokuratiru, sddy (s vynimkou organov riadenia a spravy sidov a
dovodov predpokladajicich disciplindrne previnenie sudcu), veci operacnej a
mobiliza¢nej povahy.
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Kto a ako mo6ze podat’ podnet?

Na verejného ochrancu prav sa mdze obratit’ kazdy (t. j. vSetky fyzické aj pravnické
osoby), kto sa domnieva, Ze boli porusené zakladné prava a slobody boli porusené
organom verejnej spravy Slovenskej republiky. Podnet je mozné podat’ pisomne,
ustne do zapisnice, telegraficky, telefaxom, alebo elektronickou poStou.

Z podnetu musi byt zrejmé, akej veci sa tyka, proti ktorému organu verejnej
spravy smeruje a ¢oho sa podavatel’ domaha. V zdujme urychlenia preskimavania
podnetu sucasne odporucame dolozit’ képie vsetkych dokladov, ktoré podavatel
podnetu ma k dispozicii a ktoré preukazuju jeho tvrdenia. Ak sa podnet netyka
osoby, ktord podava podnet, je potrebné dolozit’ i pisomny stihlas dotknutej osoby
na podanie podnetu alebo pisomné plnomocenstvo vo veci. Podnet, v ktorom
podavatel’ neuvadza svoje meno, priezvisko a adresu (pravnickd osoba nazov a sidlo)
je anonymny podnet. Anonymny podnet nemusi verejny ochranca prav vybavovat'.

Verejny ochranca prav v regionoch Slovenska

Pri svojej ¢innosti verejny ochranca prav vychadza z principu, Ze Stat a jeho
organy su tu pre obcCana, preto Kanceldria verejného ochrancu prav smeruje za
obanom a jeho problémami. Hlavnym cielom je, aby sa obfan mohol stretnut’
s verejnym ochrancom prav ¢i pravnikmi jeho kancelarie v blizkosti svojho bydliska,
aby sa Co najviac obCanov mohlo obratit na verejného ochrancu prav a jeho
kancelariu. Nie zanedbatelnou motivaciou je aj snaha Setrit’ obanom c¢as a finan¢né
prostriedky.

Vd’aka dobrej spolupréci verejného ochrancu prav s predstaviteI'mi samospravy
1 miestnej Statnej spravy sa na verejn¢ho ochrancu prav sa mozete obratit’ i pocCas
uradnych dni v regionoch Slovenska.
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Region Uradné dni Sposob
objednavania
Trenéin prostrednictvom
(Mestsky urad v Trenéine, prva streda Kancelarie VOP:

Mierové namestie 2, 911 64 Trenéin)

V heparnom mesiaci

02/48287342
02/48287401

Zilina

prostrednictvom

(Urad Zilinského samospravneho kraja prvy stvrtok Kancelarie VOP:
ul. Komenského 48, 011 09 Zilina) VvV mesiaci 02/48287342
02/48287401
Zarnovica .
(Mestsky urad v Zarnovica, druhy Stvrtok prostredn:m::tvom
Namestie SNP 33, 966 81 Zarnovica) V mesiaci Kancelarie VOP:
02/48287401,
02/43634906
Dohnany ’
(Obecny trad Dohfiany, prva streda prostrednictvom

020 51 Dohnany)

kazdy Stvrty mesiac

obecného uradu:
042/4710303

Velky Meder
(Mestsky urad Velky Meder,
Komarnanska 9, 93201 Vel'ky Meder)

druhy utorok
VvV parnom mesiaci

prostrednictvom
mestského uradu:
031/5553180

Poprad
(Mestsky urad Poprad,
Popradské nabrezie 2802/3, 058 42 Poprad)

treti stvrtok
v mesiaci

prostrednictvom

Kancelarie VOP:

02/48287401,

02/43634906
Presov )
(Mestsky urad Presov, Hlavna ulica 73, treti piatok prostredr’m_:tvom
080 01 Presov) v mesiaci Kancelarie VOP:

02/48287401,
02/43634906

Velky Krtis

(Obvodny urad vo Velkom Krtisi
Nam. A. H. Skultétyho 11

99011 Velky Krtis)

druha streda
VvV neparnom mesiaci

prostrednictvom
Kancelarie VOP:
02/48287401,
02/43634906

Bratislava Petrzalka
(Mestska c¢ast’ Bratislava-Petrzalka,

kazdy druhy utorok

bez potreby
objednavania sa

Osuského 1/a, 851 03, Bratislava) (2x v mesiaci, poéntc | vopred
od 29. maja 2007) info: Kancelaria VOP
02/48287401,
02/43634906
Navstivit nas mozete 1ivsidle Kancelarie verejného ochrancu prav

na Nevidzovej ulici v Bratislave - Mestskd cast RuZinov, kde zabezpecujeme
prijimanie podavatel'ov podnetov kazdy pracovny den v ¢ase od 08.00 hod. do 16.00
hod. bez potreby objednania sa vopred.
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Niektoré z pripadov, ktoré verejny ochranca prav pomohol vyriesit’ vo vzt’ahu
k samosprave:

—  vo viacerych pripadoch urychlil stavebné konanie;

—  na podnet verejného ochrancu prav boli odstranené nespravne postupy organov
obce pri hlaseni obyvatel'ov na trvaly pobyt;

—  na podnet verejného ochrancu prav bolo zrusené vSeobecne zadvidzné nariadenie
obce, vydané v rozpore s platnou pravnou upravou v Slovenskej republike;

—  vo viacerych pripadoch boli poskytnuté informacie podl'a zdkona o slobodnom
pristupe k informéciam az po zasahu verejného ochrancu prav;

— verejny ochranca prav preukazal porusenie prava prerokovanie veci
bez zbytocnych prietahov v konani orgdnov samospravneho kraja v stvislosti
s vybavovanim st'aznosti obcana;

—  na podnet verejného ochrancu prav bolo zastavené priestupkové konanie vedené
obcou v rozpore so zdkonom;

— verejny ochranca prav zistil porusenie povinnosti ustanovenej zakonom
starostkou obce vo veci zruSenia materskej Skoly a vec postupil prislusnej
okresnej prokurature.

NajcastejSie otazky a odpovede tvkajuce sa ¢innosti samospravy

1. Co je izemna samosprava?

Uzemna samosprava je formou miestnej verejnej spravy. Zakladom miestnej
samospravy je obec. Ked’ze cely rad loh, ktoré je vhodné riesit’ v rdmci samospravy
vecne 1 uzemne presahuju jej radmec, na vysSej urovni funguju vyssie uzemné celky,
ktorym st samospravne kraje. Ich postavenie a ulohy upravuji zakony. Okrem vykonu
uzemnej samospravy bol na obce a vysSie izemné celky preneseny vykon uréenych
uloh miestnej Statnej spravy.

2. MozZe verejny ochranca prav preskumavat’ aj ¢innost’ izemnej samospravy?
Podla zakona €. 564/2001 Z. z. o verejnom ochrancovi prdv v zneni neskorSich
predpisov sa verejny ochranca prav podiela na ochrane zidkladnych prav a slobdd
fyzickych osob a pravnickych osdb pri konani, rozhodovani alebo necinnosti organov
verejnej spravy, na ktoré sa vztahuje jeho posobnost. Medzi tieto organy patria aj
organy uzemnej sSamospravy.

3. Ako vykonavaju obyvatelia obce jej samospravu?
Samospravu obce vykondvaji obyvatelia obce prostrednictvom orgdnov obce,
hlasovanim obyvatel'ov obce alebo verejnym zhromazdenim obyvatel'ov obce.
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4. Ktoré su organy obce?

Organmi obce sl obecné zastupitel'stvo a starosta obce.

Obecné zastupitel'stvo je zastupitel'sky zbor obce zlozeny z poslancov zvolenych
obyvateI'mi obce na funk¢éné obdobie Styroch rokov.

Starosta obce je jej predstavitelom a najvy$§im vykonnym orgdnom. Starosta obce je
Statutarnym organom v majetkovopravnych vztahoch obce, v pracovnopravnych
vztahoch zamestnancov obce a v administrativnych vztahoch je sprdvnym orgdnom.

V mestach st orgdnmi mesta mestské zastupitel'stvo a predstavenym mesta a jeho
najvyss$im vykonnym organom je primator mesta.

5. Co je vyssi tizemny celok?

Vys8i tzemny celok je samospravny kraj. V sucasnosti je v Slovenskej republike osem
samospravnych  krajov. Orgdnmi samospravneho kraja su  zastupitel'stvo
samospravneho kraja a predseda samospravneho kraja.

6. MoZem sa zicastiiovat’ na rokovaniach obecného zastupitel’stva a Ziadat’ o
udelenie slova?

Rokovania obecného zastupitel'stva st zasadne verejné a kazdy obCan ma pravo sa ich
zuCastnit’. Za neverejné vyhldsi obecného zastupitel'stvo rokovanie vtedy, ak
predmetom rokovania s informécie alebo veci chranené podla osobitnych zdkonov.

O udelenie slova poziadat moézete, ale nemusi Vam byt udelené. Zakon uklada
povinnost’ udelit’ slovo iba v pripade ak o to poziada poslanec Narodnej rady
Slovenskej republiky, zastupca vlady alebo Statne organu. Obyvatel'ovi obce slovo byt
udelené moze, ale nemusi.

7. Mozu obyvatelia obce, ktorych postihla Zivelna pohroma — povodne, Ziadat’ o
pomoc obec?

Obec je povinna poskytnit’ obyvatel'ovi obce nevyhnutni okamziti pomoc v jeho
nahlej nudzi spdsobenej zivelnou pohromou, havariou alebo inou podobnou
udalost'ou, najmé zabezpecit' mu pristresie, stravu alebo inil materialnu pomoc.

8. Je mozné nejakym sposobom odvolat’ starostu pocas jeho funkéného obdobia?
Obecné zastupitel'stvo je podla zdkona povinné vyhldsit' hlasovanie obyvatel'ov
/miestne referendum/ o odvolani starostu ak oto peticiou poziada asponn 30%
opravnenych voliCov, alebo ak starosta hrubo alebo opakovane zanedbdva svoje
povinnosti starostu, porusuje Ustavu Slovenskej republiky, Gstavné zakony, zakony
a ostatné vSeobecne zavizné predpisy. Hlasovanie obyvatel'ov obce o odvolani starostu
modze obecné zastupitel'stvo vyhlasit aj v pripade, ak nepritomnost alebo
nesposobilost’ starostu na vykon funkcie trva dlhsie ako Sest’ mesiacov

9. Ak mam zaujem vediet’ informacie tykajuce sa ¢innosti a hospodarenia obce,
moZem si ich vyziadat’?

Obec je podla zdkona o slobodnom pristupe k informacidm osobou povinnou
spristupiiovat’ informacie, pricom obc¢an nie je povinny preukazovat’ pravny, alebo iny
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dovod alebo zaujem, pre ktory si informécie vyzaduje. Ziadost o spristupnenie
informdcii povinna osoba vybavi bez zbytocného odkladu, najneskdér do 6smich
pracovnych dni odo dna podania ziadosti alebo odo dia odstrdnenia nedostatkov
ziadosti, ak zdkon neustanovuje inak.

10. So susedom mame spor o to, kadial’ prechadza hranica medzi naSimi
pozemkami a kto vlastni sporny pozemok. V dosledku toho ¢asto dochiadza medzi
nami k hadkam, sused ma uz aj osocil a dokonca hadzal po mne kamene. Starosta
vSak nas spor odmieta riesSit’ a tvrdi Ze je to nasa vec. Ma pravdu?

V pripade sporu o urCenie priebehu hranice a urCenie vlastnickeho prava moze
rozhodnit’ len sid a o uvedenom naozaj nie je starosta opravneny rozhodovat.
V pripade ak doSlo k zregmému zasahu do pokojného stavu, moZno sa domédhat
ochrany na obci. Obec moze predbeZne zasah zakazat’ alebo uloZit’, aby bol obnoveny
predosly stav. Tym nie je dotknuté pravo domahat’ sa ochrany na sude. Obec je taktiez
opravnend prejednavat v blokovom konani priestupky proti obcianskemu
spolunazivaniu — t.j. ak Vas$ sused umyselne narus$i obcianske spolunaZivanie
vyhrédzanim ujmou na zdravi, drobnym ublizenim na zdravi, nepravdivym obvinenim z
priestupku, schvalnostami alebo inym hrubym spravanim.

11. Dozvedela som sa, Ze obec bude vyvlastiiovat’ pozemky za tucelom vystavby
cesty. M4 na to pravo?

Pozemky, stavby a prava k nim, potrebné na uskutoCnenie stavieb alebo opatreni
vo verejnom zaujme, mozno vyvlastnit’ alebo vlastnicke prava k pozemkom a stavbam
mozno obmedzit’" rozhodnutim stavebného uradu (dalej len vyvlastnit). Jednym
z dovodov na vyvlastnenie je aj vystavba a sprava dialnic, ciest a miestnych
komunikacii vratane zriadenia ich ochrannych pasiem podl'a osobitnych predpisov.
Verejny zaujem na vyvlastneni sa musi preukazat’ vo vyvlastiovacom konani a
vyvlastnenie sa uskutociiuje za nahradu.

12. Poziadala som obec o poskytnutie opatrovatel’skej sluzby. Ani po Siestich
mesiacoch mi nebolo na tuto Ziadost’ odpovedané. Aka je lehota na vybavenie
mojej Ziadosti?

Na konanie o poskytovani socidlnej pomoci a na konanie vo veciach poskytovania
socialnych sluzieb, subjektmi, ktoré poskytuji socidlnu pomoc sa vztahuji vSeobecné
predpisy o spravnom konani. Konanie za¢ina na zaklade pisomnej Ziadosti obcana,
ktora musi obsahovat formu socialnej pomoci, ktora obfan pozaduje a priloZit
doklady, ktoré st podkladom na rozhodnutie. V jednoduchych veciach by mal spravny
organ rozhodnut’ bezodkladne, v ostatnych pripadoch ak zdkon neustanovuje inak, je
spravny organ povinny rozhodnut’ vo veci do 30 dni od zacatia konania, vo zvIast’
zlozitych pripadoch rozhodne najneskor do 60 dni, a ak nemozno vzhl'adom na povahu
veci rozhodnat’ ani v tejto lehote, mdZe ju primerane prediZit odvolaci organ. Ak
spravny organ nemoéze rozhodnut’ do 30 alebo 60 dni, je povinny o tom ucastnika
konania s uvedenim dévodov upovedomit’. V takejto zalezitosti je mozné sa obratit’ s
podnetom aj na verejného ochrancu prav a domadahat’ sa odstrdnenia zbytoc¢nych
priet'ahov v konani.
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13. Byvam v obci s prevaznou vicéSinou obyvatelov mad’arskej narodnosti. MoZe
byt vysielanie miestneho rozhlasu ako aj informacie zverejiované obcou len v
jazyku tejto menSiny?

Orgény verejnej spravy st povinné poskytovat’ informécie o svojej ¢innosti v Staitnom
jazyku. Taktiez podla zakona o Stitnom jazyku, vysielanie regionalnych alebo
lokalnych televiznych stanic, rozhlasovych stanic a rozhlasovych zariadeni sa zasadne
uskutocniuje v Statnom jazyku. Iné jazyky sa smu pouzivat’ pred odvysielanim a po
odvysielani danej relacie v Stditnom jazyku. Podla zdkona o pouzivani jazykov
narodnostnych menSin, mdZu obcania Slovenskej republiky, ktori si osobami
patriacimi k narodnostnej menSine za zdkonom stanovenych podmienok pouzivat
okrem Statneho jazyka pouzivat’ aj jazyk menSiny.

14. Aké druhy dani a poplatkov mozZe obec ulozit’?

Miestnymi dafiami, ktoré mdze ukladat’ obec su:

a) dan z nehnutel’nosti,

b) daii za psa,

c¢) danl za uzivanie verejného priestranstva,

d) dan za ubytovanie,

e) dan za predajné automaty,

f) danl za nevyherné hracie pristroje,

g) dan za vjazd a zotrvanie motorového vozidla v historickej ¢asti mesta,
h) dan za jadrové zariadenie.

Obec ukladéa miestny poplatok za komunélne odpady a drobné stavebné odpady.
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Kde a ako mozete ziskat’ informacie o verejnom ochrancovi prav?

Na internetovej stranke verejného ochrancu prav: ~ www.vop.gov.sk

Na tejto internetovej adrese najdete informécie o Cinnosti a posobnosti verejného
ochrancu prav, ako aj formulare na podanie podnetu, ktoré je mozné vyplnit’ a odoslat’
priamo prostrednictvom internetu verejnému ochrancovi prav a ktoré su zverejnené aj
v jazykoch ndrodnostnych mensin zijucich na Slovensku, vo vztahu ku ktorym boli
ratifikované ustanovenia Dohovoru €. 588/2001 Z. z. Eurdpskej charty regionalnych
alebo menSinovych jazykov, ato vjazyku bulharskom, ceskom, chorvatskom,
mad’arskom, nemeckom, pol’skom, romskom, rusinskom a ukrajinskom.

Okrem uvedenych jazykov st informacie o ¢innosti a posobnosti verejného ochrancu
prav dostupné aj vjazyku anglickom, franctizskom, ruskom, arabskom a
Spanielskom.

Informadcie o pdsobeni verejného ochrancu prav mozete ziskat' i1 v sidle Kancelarie
verejného ochrancu prav na adrese:

Kancelaria verejného ochrancu prav

P. 0. BOX 1, 820 04 Bratislava 24

tel. ¢.: 02/48 28 74 01, 02/43 63 49 06

fax:  02/48 28 74 01

e-mail: sekretariat@vop.gov.sk

Ako nas najdete?

Doprava:
Autobusy:

75  (ZS Vinohrady)
| 66 (Mileticova)
— EHA | 96 (ZS Nové mesto)
Elektricky:

8 (Hlavna stanica)

9  (Karlova Ves)

14  (Safarikovo namestie)
Trolejbusy:
201 (Hlavna stanica)
202 (AS Mlynské nivy)
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